
VIVA O CÓDIGO. MANIFESTE-SE. 

A Linha Direta Global de Problemas e Ética da Westinghouse é administrado de forma 
independente, com ligação gratuita e disponível 24 horas por dia, toda a semana. Todos os 
assuntos podem ser reportados confidencialmente. A Westinghouse tem uma política de 
retaliação zero para quem expressa suas preocupações de boa-fé.

WESTINGHOUSE GLOBAL

Linha Direta de Problemas e Ética
A Linha Direta Global de Problemas e Ética é um mecanismo para funcionários e parceiros de 
negócios da Westinghouse fazerem perguntas de forma confidencial e reportarem violações 
de conformidade, como questões antitruste, suborno de funcionários públicos, corrupção 
comercial, fraude financeira e falsificação de registros não financeiros.

BÉLGICA	
Passo 1: Disque 0-800-100-10 
Passo 2: quando solicitado, digite 8442384380

CANADÁ  
1-844-238-4380

CHINA 
400-120-8512

FRANÇA 
Passo 1: Disque  
     Telecomunicações - 0-800-99-0011 
     Paris somente - 0-800-99-0111 

0-800-99-1011 
0-800-99-1111 
0-800-99-1211 
�Desenvolvimento de telecomunicações - 
0805-701-288

Passo 2: �quando solicitado, digite  
8442384380

ITÁLIA 
Passo 1: Disque 800-172-444 
Passo 2: quando solicitado, digite 8442384380

ALEMANHA 
Passo 1: Disque 0-800-225-5288 
Passo 2: quando solicitado, digite 8442384380

JAPÃO 
0066-3386-8128

BRASIL  
0-800-000-2808

MÉXICO  
800-077-0794

POLÔNIA 
800-005-088

COREIA DO SUL 
Passo 1: Disque  
     Dacom - 00-309-11  
     ONSE - 00-369-11  
     Korea Telecom - 00-729-11 
Passo 2: quando solicitado, digite 8442384380

ESPANHA 
Passo 1: Disque 900-99-0011 
Passo 2: quando solicitado, digite 8442384380

SUÉCIA 
Passo 1: Disque 020-799-111 
Passo 2: quando solicitado, digite 8442384380

UCRÂNIA 
Passo 1: Disque 0-800-502-886 
Passo 2: quando solicitado, digite 8442384380

REINO UNIDO 
Passo 1: Disque 0-800-89-0011 
Passo 2: �quando solicitado, digite  

8442384380

ESTADOS UNIDOS 
1-844-238-4380

ENVIE RELATÓRIOS DA WEB EM:  
www.wecconcerns.com

ethicsandcompliance@westinghouse.com

Global Ethics & Compliance Organization 
Westinghouse Electric Company LLC 
1000 Westinghouse Drive 
Cranberry Township, PA 16066-5528

Digitalize aqui para usar  
nosso site de relatórios  
para dispositivos móveis



VIVA O CÓDIGO. MANIFESTE-SE. 

Que tipos de problemas devo reportar pela Linha 
Direta Global de Problemas e Ética? 
Seguem alguns exemplos que devem ser 
reportados: suborno e corrupção, contabilidade, 
apropriação indébita de ativos da empresa e 
outras suspeitas de violação da lei, do Código ou 
das políticas. Questões de trabalho, como uma 
discordância sobre uma avaliação de desempenho 
ou aumento de mérito, são geralmente resolvidas 
mais rapidamente pelo RH e pela gestão local. 

O que acontece quando eu ligo para a linha 
direta?  
Todas as chamadas da linha direta são atendidas 
por terceiros, que reunirão as informações sobre 
suas preocupações e enviarão um relatório ao setor 
de Ética e Conformidade Global da Westinghouse 
para uma análise confidencial. Investigadores 
independentes, treinados e objetivos de RH, 
auditoria interna, jurídico, segurança, Programa 
Global de Preocupações dos Funcionários, Ética 
e Conformidade Global e/ou pessoal terceirizado 
independente investigarão todos os problemas.

Posso reportar problemas anonimamente?  
As preocupações podem ser reportadas 
anonimamente quando isso for permitido por lei.  
A identidade do denunciante será mantida em 
sigilo absoluto e não será revelada a ninguém, 
exceto se isso for estritamente necessário para 
conduzir uma investigação adequada.  
O denunciante estará protegido de retaliação.

Posso sofrer retaliação por expressar  
uma preocupação? 
Os funcionários que buscarem consultoria, 
expressarem suas preocupações ou colaborarem 
em uma investigação de boa-fé não estarão sujeitos 
à retaliação, mesmo que suas preocupações se 
revelem infundadas (exceto se houver comprovada 
má-fé, como a apresentação deliberada de falsas 
alegações, informações enganosas ou conduta 
desonesta). Todos os casos de suspeita de 
retaliação devem ser reportados imediatamente ao 
Departamento de Ética e Conformidade Global.

O que acontecerá depois que eu registrar  
a denúncia?  
O administrador da linha direta transmitirá 
sua denúncia à organização Global de Ética 
e Conformidade da Westinghouse, que 
determina quem conduzirá a investigação. 
O investigador entrará em contato com o 
denunciante para obter informações adicionais. 
A equipe de investigação reunirá documentos 
e dados aplicáveis e conduzirá entrevistas com 
possíveis testemunhas e partes implicadas. 

Como posso saber o resultado da investigação?  
Ao entrar em contato com a linha direta, será 
pedido que crie uma senha e responda à pergunta 
de segurança. Depois disso, você receberá um 
código confidencial para ligar de volta ou acessar 
sua denúncia on-line e receber uma atualização 
sobre o status ou o resultado de sua investigação. 

Quanto tempo a Westinghouse levará para investigar 
minhas preocupações?  
Nosso objetivo é concluir todas as investigações 
em 30 dias. No entanto, investigações mais 
complexas podem demorar mais tempo.  

E se eu discordar das conclusões da investigação? 
Todas as investigações são conduzidas de acordo com 
a legislação aplicável e as políticas da Westinghouse, 
e supervisionadas pela organização Global de Ética e 
Conformidade. Se você discordar das conclusões da 
investigação, você poderá expressar suas preocupações 
diretamente ao Diretor de Conformidade.  

Se estou localizado na União Europeia, como posso 
acessar os dados pessoais do meu relatório?  
Todos os dados pessoais recolhidos durante 
o processo e a respectiva transferência serão 
tratados de acordo com as leis de privacidade de 
dados aplicáveis. Você pode solicitar acesso aos 
seus dados pessoais entrando em contato com a 
organização Global de Ética e Conformidade. 




